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第1回 AGA治療経験者に聞いた満足度調査（2025年版） 

1. 調査概要 

●​ 目的　 本アンケートは、AGA（男性型脱毛症）治療を受けた経験を有する方々を対象とし
て、治療開始のきっかけ、治療内容、治療費、効果・満足度などを調査し、今後のAGA治
療を検討する方に役立つ情報を提供することを目的としています。​
 

●​ 調査対象　AGA治療経験者 100名​
 

●​ 調査方法　アンケート調査（クラウドワークスにて調査）​
 

●​ 回答数　100名（有効回答100名）​
 

●​ 調査期間　2025年1月18日～2025年1月31日​
 

2. 調査結果 

2.1. 調査対象者の基本属性 

(1) あなたの性別を教えてください 

回答項目 投票数 

男性 86 

女性 13 

無回答 1 

(2) あなたの年齢を教えてください 

回答項目 投票数 

20代 7 

30代 41 

40代 44 

50代 7 

60代以上 1 
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2.2. AGA治療を受けようと思ったきっかけ 

（複数回答可のため、合計は100名を上回る場合があります） 

回答項目 投票数 

髪のボリューム低下が気になった 64 

生え際が後退してきた（M字ハゲなど） 39 

円形脱毛症のような症状が出た 9 

周りから「薄くなった」と指摘された 27 

予防目的（将来的な薄毛を防ぎたかった） 5 

2.3. 現在または過去に受けたAGA治療の期間 

回答項目 投票数 

1か月未満 8 

1～3か月 17 

4～6か月 30 

7～12か月 12 

1年以上 28 

今は治療を受けていない（過去に受けていた） 5 

2.4. 受けたことがあるAGA治療の種類 

（複数回答可） 

回答項目 投票数 

内服薬（フィナステリド・デュタステリドなど） 83 

外用薬（ミノキシジルなど） 36 

注入治療（メソセラピーなど） 3 
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植毛・自毛植毛 2 

クリニックやサロンでのケア・施術 8 

生活習慣の改善（食事・運動・睡眠など） 13 

その他 0 

2.5. AGA治療にかかる（またはかかっていた）費用（月額） 

回答項目 投票数 

5,000円未満 22 

5,000～10,000円 47 

10,000～15,000円 19 

15,000～20,000円 5 

20,000円以上 5 

わからない 2 

2.6. AGA治療の効果を感じましたか？ 

回答項目 投票数 

大きな効果を実感した 20 

ある程度の効果を実感した 62 

あまり効果を感じなかった 16 

全く効果を感じなかった 4 

2.7. 今後もAGA治療を続ける予定はありますか？ 

回答項目 投票数 

続ける予定 38 

できる範囲で続ける予定 44 
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もう続けない予定 12 

未定 6 

2.8. AGA治療全体の満足度 

回答項目 投票数 

非常に満足 20 

どちらかというと満足 58 

どちらともいえない 12 

どちらかというと不満 6 

非常に不満 4 

 

3. AGA治療満足度に関する具体的な理由 

以下は「上記の満足度を選んだ理由」を自由回答でまとめたものです。満足度の区分ごとに掲載

しています。 

3.1. 非常に満足 

1.​ しっかりと髪が生えてきて長いことボリュームを維持することができているから​
 

2.​ 治療法を意識するなど安全性に意識していたので良かった。第一印象を良くするための
効果はかなり高い。​
 

3.​ こんな簡単に効果を得ることができたのは初めて。本当に良かった。​
 

4.​ AGA治療を始めてから時間は掛かったが、しっかりと発毛効果を感じることが出来た。​
 

5.​ 見た目で感じていたコンプレックスを確実に解消できてきたから。​
 

6.​ 即効性が高く、抜け毛が劇的に減った。また頭頂部の薄毛が気にならなくなった。​
 

7.​ 一度治療を中断したら抜け毛が進行したが、再開したら元に戻せたため。​
 

8.​ 毛が太くなり、抜ける毛も太くなっているのが実感でき、ボリュームも増えたと思う。​
 

9.​ 治療開始から3ヶ月ほどで髪の毛の成長を感じ、半年ほどで薄毛も目立たなくなったと友
人から言われた。​
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10.​数か月で効果が出て、続けるうちに徐々に地肌が見えなくなってきた。​
 

11.​M字に進んでいた薄毛が止まり、全体的にボリュームが増えた。​
 

12.​薄くなりかけていた前髪のボリュームが改善され、髪型を楽しめるようになった。​
 

13.​極端な抜け毛が減った気がして、見た目にも髪が増えたと感じる。​
 

14.​シャンプー時の抜け毛が減り、髪のボリュームが増えたように思った。​
 

15.​開始から数ヶ月で効果が出始め、1年後には十分回復したので満足。​
 

16.​フィナステリド服用で薄くなった部分に髪がしっかり生えてきて、見た目のボリューム感が
良くなった。​
 

17.​髪の毛が太くなり抜け毛が減った。量も増えてきているので受けてよかった。​
 

18.​治療をしてある程度効果があると感じたので非常に満足。​
 

19.​薄毛の進行が止まって毛量が戻ってきたのでとても満足。​
 

20.​抜けて少なくなっていた部分から徐々に毛が生えてきて、費用なども総合的に満足。​
 

 

3.2. どちらかというと満足 

1.​ 頭頂部にしっかり毛が生えてきたので満足しており、今も内服薬を飲んでいる。​
 

2.​ 症状が酷くなる前に治療を始めたので早期で効果があったが、内服薬と外用薬をずっと
使い続けるのは経済的・精神的に負担。​
 

3.​ 効果はとても満足だが、副作用が強く手の甲などの体毛が増えた。​
 

4.​ 成長速度は遅いが、生えていなかった箇所に髪の毛が生えてきた。​
 

5.​ 家族から毛量が増えたと言われ、自分でも実感している。​
 

6.​ ある一定の効果があり満足。継続していきたい。​
 

7.​ 髪全体にボリュームが出てきて発毛実感も得られている。​
 

8.​ 目に見えて大きな変化はないが、以前よりは少し改善している。​
 

9.​ おでこの薄毛はあまり改善しなかったが、頭頂部にはかなり戻ってきた。​
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10.​髪が太くなり少しずつ増えてきたが、内服をやめると元に戻りそう。​
 

11.​半信半疑だったが、治療中に明らかに髪のボリュームが増えた。​
 

12.​デュタステリド使用による薄毛改善を実感しているが、副反応が心配。​
 

13.​値段もそこまで高くなく、効果も感じられて良かった。​
 

14.​抜け毛が減り、増毛効果にも期待が持てるため不安が軽減した。​
 

15.​発毛効果はまだだが、抜け毛が明らかに減った。​
 

16.​円形脱毛のような症状で悩んでいたが、丁寧なカウンセリングと治療を受けられた。​
 

17.​薄かった頭頂部にボリュームが出て目立たなくなった。​
 

18.​抜け毛が減り進行が止まったと実感。増毛は実感していない。​
 

19.​頭頂部が髪で埋まったと感じられるので満足している。​
 

20.​内服薬を継続して髪のボリュームが増えてきた。​
 

21.​お金はかかったが、薄毛の進行を確実に抑えられた。​
 

22.​徐々に髪の毛が生えてきて不安がなくなった。​
 

23.​髪のボリューム感が増え、周囲から髪が増えたと言われるようになった。​
 

24.​副作用もなく自分のペースで治療を進められ、症状改善が叶った。​
 

25.​髪質が変わりハリやコシが出てきたため抜け毛が減った。​
 

26.​全体的にボリュームが増え、生え際の薄さが気にならなくなった。​
 

27.​治療前と比べて髪が太くなったと感じる。​
 

28.​飲み始めて多少髪が生えてきたが大きな変化ではなかった。​
 

29.​抜け毛が減少し、うっすらと髪の毛が生えてきた。​
 

30.​頭頂部のハリが出てきたように思う。​
 

31.​副作用もなく続けやすかった。​
 

32.​生え際が気になっていたが、薬の服用でボリュームが出た。​
 

33.​専門医に相談したほうが効果的だと感じた。​
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34.​始めたばかりだが、徐々に効果が出ていると感じる。​
 

35.​洗髪時の抜け毛が明らかに減った。​
 

36.​一定の量は回復したと思う。​
 

37.​およそ3か月後くらいで効果を実感できた。​
 

38.​特に副作用なく服用するだけで効果があり簡単だった。​
 

39.​数ヶ月でボリュームアップしたが肝機能低下の副作用が出た。​
 

40.​現状食い止められているので満足。​
 

41.​しっかり対策している実感があるから。​
 

42.​M字部分が生えてきたし、全体的な量も増えた。​
 

43.​クリニックの対応が良く、徐々に効果が出た。​
 

44.​効果を感じたが「少し増えたかな」程度の印象。​
 

45.​ある程度太く強くなったが劇的な変化はなかった。​
 

46.​生え際が薄かったが少しずつ毛が生えてきたと感じる。​
 

47.​植毛も検討したが、内服薬だけで十分な効果を感じた。​
 

48.​周りから「変わった」と言われるようになり満足。​
 

49.​ある程度薄毛が解消できた。​
 

50.​効果はあったが、料金は高かった。​
 

51.​少しずつボリュームアップを実感。​
 

52.​カウンセラーの対応が良く費用負担も少なかった。​
 

53.​出産後の抜け毛で悩んでいたが、1年近くでほぼ回復した。​
 

54.​若いのに円形脱毛が出て悩んでいたが改善し良かった。​
 

55.​髪にハリやコシが戻り、頭皮のごわつきも改善。​
 

56.​頭頂部の薄毛を他人に見てもらうしかないが、改善されていると言われる。​
 

57.​ボリュームに悩んでいたが、指摘されることがなくなった。​
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3.3. どちらともいえない 

1.​ プライバシー配慮は良いが、ドクターとの治療方針が合わず、副作用も辛かった。​
 

2.​ 飲み続けなければならず、効果が出ていなくてもやめられないのが辛い。​
 

3.​ ある程度は髪の毛が戻ったが、知人からは「変わらない」と言われた。​
 

4.​ まだ効果が見えないため、満足も不満もない。​
 

5.​ 治療開始から半年になるが特に効果を実感できていない。​
 

6.​ 効果はあるが、継続の必要性や先行きが不透明で迷っている。​
 

7.​ 発毛効果はあったが、前立腺がんリスクを考えると抵抗がある。​
 

8.​ 細かった毛が太くなる効果はあったが、発毛効果はほとんどなかった。​
 

9.​ 薬の効果を感じにくく、続けるのが勿体無いと思った。​
 

10.​期待したほどの効果が得られず、費用ばかりがかさんだ。​
 

11.​飲んでも変わらなかった印象。効果の有無がはっきりわからない。​
 

12.​まだよくわからない。​
 

 

3.4. どちらかというと不満 

1.​ 抜け毛は減り進行は止まったが、髪が増えず不満。​
 

2.​ あまり効果がない割に高額で嫌になってきている。​
 

3.​ 医者がきちんと話を聞かず、適当な診察に感じた。​
 

4.​ お試しで買ったが効果を実感できず満足していない。​
 

5.​ 短期間での成果を期待しすぎてしまい、思うようにいかなかった。​
 

6.​ 髪があまり生えず、不満があり中止も検討している。​
 

 

3.5. 非常に不満 
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1.​ 期待ほどの発毛効果がないうえ、治療開始当初に抜け毛が酷くなった。​
 

2.​ 内服薬を飲んでいるが、治療の視覚的効果を感じられない。​
 

3.​ カウンセリング時点で内服薬は使いたくないと伝えたが、強く勧められて嫌だった。結局1
か月ほどで治療をやめた。​
 

4.​ 副作用が出て体調がおかしくなったので不満に思う。​
 

 

4. この調査に関する考察・まとめ 

1.​ 回答者属性​
 

○​ 約86%が男性、30代～40代が中心という結果。AGA治療の主体層はやはり中年
男性が多い。​
 

2.​ 治療開始のきっかけ​
 

○​ 「髪のボリューム低下」や「生え際後退」が最多。周囲の指摘や円形脱毛などが
続く。​
 

3.​ 治療期間・費用​
 

○​ 4～6か月、1年以上が多く、比較的長期的に治療している人が多いのが特徴。​
 

○​ 費用は「5,000～10,000円/月」が最多。低価格帯（5,000円未満）から高額（
20,000円以上）まで幅広く分布。​
 

4.​ 治療効果と満足度​
 

○​ 約8割が「大きな効果」「ある程度の効果」を感じている。​
 

○​ 治療を「続ける予定」「できる範囲で続ける予定」と答えた人が82名と高く、AGA
治療を継続的に取り入れる意向が強い。​
 

5.​ 満足度の理由​
 

○​ 非常に満足 / どちらかというと満足​
 

■​ 発毛実感や抜け毛減少、コンプレックス解消などポジティブな意見が多
い。​
 

○​ どちらともいえない / どちらかというと不満 / 非常に不満​
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■​ 思ったほど増えない、費用や副作用、医師とのコミュニケーションなどで
不満を持つ声も一定数ある。​
 

○​ 短期間で目に見える効果を求めすぎると不満が生じやすいことが伺える。​
 

6.​ 考察​
 

○​ 治療継続の重要性: AGA治療には少なくとも数ヶ月～半年以上の継続が必要で
あること、途中でやめると再び進行する可能性が高いことが示唆される。​
 

○​ 費用と副作用: 月額費用や副作用については個人差が大きく、それが治療継続
の障壁となる場合がある。​
 

○​ クリニック選びや医師との相性: 適切なカウンセリングや十分な説明を行うクリ
ニック選びが、患者の満足度を左右している。​
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